Prekiy pirkimo- pardavimo MERCATUS MINOR
internetinéje parduotuveéje taisyklés

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sios prekiy pirkimo — pardavimo taisyklés (toliau — Taisyklés) nustato asmens
(toliau — Pirkeéjas), jsigyjancio prekes www.mercatusminor.com elektroningje
parduotuvéje (toliau — Parduotuvé) ir Mercatus minor, UAB, juridinio
asmens kodas 303262562, buveinés adresas: PaSilai¢iy g. 1-79, LT-06115
Vilnius, info@mercatusminor.com, +37067468089.

2. (toliau — Pardaveéjas) tarpusavio teises, pareigas ir atsakomybe, bei kitas su
prekiy pirkimu — pardavimu susijusias nuostatas Pirkéjui jsigyjant prekes
Parduotuvéje.

3. Pirkéjas prekes Parduotuvéje gali jsigyti tik sutikes su Taisyklémis. Pirkéjui
patvirtinus susipazinimg su taisyklémis, jis jsipareigoja jy laikytis bei jas
vykdyti. Isigydamas prekes Parduotuveje, Pirkéjas sutinka su Taisykliy
taikymu ir patvirtina, kad jas suprato. Tuo atveju, kai Pirkéjas neperskaité ir
(ar) nesuprato Taisykliy arba su jomis nesutiko, jis negali pirkti Parduotuveje.
Prekés parduodamos ir pristatomos tik Lietuvos Respublikos teritorijoje.
Pardavéjas turi teise keisti Taisykles, todél kiekvieng kartg prie§ uzsakydami
ir (ar) pirkdami prekes Parduotuvéje, atidziai perskaitykite Sias salygas.
Taisykliy pakeitimai jsigalioja po jy paskelbimo Parduotuvéje. Jei Pirkéjas po
Taisykliy pakeitimy paskelbimo bet kokiu biidu naudojasi Parduotuve,
laikoma, kad jis sutinka su visais pakeitimais.

o~

e PIRKIMO - PARDAVIMO SUTARTIES SUDARYMAS

o Parduotuvéje prekes gali pirkti tik susipazing su Parduotuvés Privatumo
politika Pirkéjai. Pirkéjui uzsakius prekes Parduotuvéje laikoma, kad jis
susipazino su Privatumo politika bei su ja sutinka.

o Prekiy uzsakymas atliekamas uZpildant ir suvedant buitinus uZzsakymui
duomentis, kurie yra pazyméti nurodytoje Parduotuves vietoje (Pasilaiciy g. 1-
79 Vilnius, Lietuva). Uzsakymas gali biiti atliekama tik Pirkéjo vardu. Pirkéjas
pats yra atsakingas uz UzZzsakymo duomeny teisinguma, slaptumag ir (ar)
1§saugojima.

o Norédamas jsigyti prekes, Pirkéjas atlieka uzsakyma Parduotuvéje. Pirkimo —
pardavimo sutartis yra sudaroma kiekvienam Pirkéjo uZzsakymui.

o Pirkimo — pardavimo sutartis tarp Pirkéjo ir Pardavéjo laikoma sudaryta, kai
Pirk¢jas Parduotuveje: (1) suformuoja prekiy krepselj, sekdamas Pardaveéjo
nurodytas instrukcijas, (ii) nurodo Pirkéjo duomenis, sekdamas Pardavéjo
nurodytas instrukcijas, (ii1) nurodo prekiy pristatymo adresg ir buda, (iv)
susipazings su Taisyklémis ir Privatumo politika pasirenka apmokeéjimo biida
ir (v) Pardavéjas patvirtina Pirkéjo uzsakyma, parodydamas ir (ar)
atsiysdamas patvirtinimo pranesimg. Tais atvejais, kai Pirkéjas nepritaria
visoms arba tam tikrai daliai Taisykliy, jis privalo nepateikti uZsakymo.

o Pirkimo — pardavimo sutartis galioja iki visisko pareigy pagal §ig sutartj
jvykdymo. Patvirtinus Pirkéjo uzsakyma, Pirkéjas jsipareigoja sumokeéti
prekiy kaing ir priimti Parduotuvéje uzsakytas prekes. Pirkimo — pardavimo
sutartis laikoma jvykdyta kai prekés perduodamos Pirkéjui Taisykliy ir teisés
akty nustatyta tvarka.
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o Pardavé¢jas gali netvirtinti Pirkéjo uzsakymo jei jis neturi Pirkéjo norimos
prekeés, Pirkéjas neatitinka reikalavimy prekei jsigyti, Pirkéjas nepatvirtino
sutikimo su Taisyklémis ir/ar Privatumo politika, Pirkéjas atlieka didmeninius
pirkimus ir/ar dél kity priezasCiy, kurios gali biiti individualiai nurodomos
Pirkéjui. Didmeniniais pirkimais gali buti pripazjstami tokie pirkimai, kai
uzsakomi nejprastai dideli prekiy kiekiai arba prekés uzsakinéjamos nejprastu
daznumu, taip pat vadovaujantis kitais nusistovéjusiais kriterijais.

« PIRKEJO TEISES IR PAREIGOS

o Pirk¢jas turi teisg:

Pirkti Parduotuvéje laikydamasis Taisykliy, kity Pardavéjo instrukcijy
ir teisés akty.

Kai Pirkéjas yra vartotojas — atsisakyti Parduotuvéje sudarytos prekiy
pirkimo - pardavimo sutarties su Pardavéju, apie tai rastu (ar
elektroniniu pastu) praneSdamas Pardavéjui per 14 dieny nuo prekés
pristatymo dienos. Pirkéjas turi teis¢ atsisakyti prekiy pirkimo -
pardavimo sutarties su Pardavéju tik tuo atveju, jei preké nebuvo
naudojama, sugadinta ar jos iSvaizda i§ esmés nepasikeité, tai yra
prekeés ar jos pakuotés i§vaizdai buvo padaryti tik tokie pakeitimai,
kurie buvo biitini norint apziiiréti gauta preke. Atsisakymo teisés
igyvendinimo ir prekiy grazinimo tvarka atsisakius sutarties nurodoma
Siy Taisykliy dalyje ,,Prekiy grazinimas®. Pirkéjas neturi teisés
atsisakyti Parduotuvéje sudarytos prekiy pirkimo - pardavimo sutarties
del a) greitai gendanciy prekiy ar prekiy, kuriy galiojimo laikas yra
trumpas; b) supakuoty prekiy, kurios buvo iSpakuotos po pristatymo ir
kurios yra netinkamos grazinti d¢l sveikatos apsaugos ar higienos
priezasciy, c) kosmetikos ir parfumerijos prekiy. Pirkéjas neturi teisés
grazinti kokybisky prekiy, jei jos po pristatymo buvo naudojamos, yra
sugadintos, praradusios preking i§vaizda (iskaitant, jei nuimtos ir/ar
pazeistos etiketés, nupléstos apsauginés pléveles ir kt.), praradusios
vartojamasias savybes. Pirkéjas, norédamas grazinti prekes, turi
uztikrinti, kad jos bus grazintas originalioje pakuotéje, tos pacios
komplektacijos, kokios buvo pristatytos, su visais pristatant pateiktais
dokumentais ir priklausiniais.

Grazinti ir / ar pakeisti nekokybiskas prekes.

Kitas Taisyklése ir / ar teisés aktuose numatytas teises.

o Pirke¢jas privalo:

Sumokeéti prekiy bei jy pristatymo kaing, taip pat kitus mokéjimus (jei
tokie nurodyti sudarant pirkimo-pardavimo sutartj) ir priimti uZsakytas
prekes.

Priimdamas prekes jas apzitiréti ir patikrinti, taip pat Taisykliy
nustatyta tvarka informuoti Pardavéjg apie siuntos sugadinima, aiskiai
matomus prekes defektus, prekés asortimento, komplektacijos
neatitikimg Pirkéjo uzsakymui.

Patikrinti ar jsigyta preké yra kokybiska ir informuoti Pardavéja apie
rastus prekiy kokybés triikumus, kuriy nebuvo galima pastebéti prekés
perdavimo metu.

Apmoketi prekés grazinimo i$laidas, jei jos tenka Pirkéjui.

Nenaudoti Parduotuvés tokiu buidu, kuris gali sukelti pavojy
Parduotuvés tinkamam veikimui, saugumui, vientisumui ar riboti kity
asmeny galimybe pasinaudoti Parduotuve.
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Laikytis kity Taisyklése bei Lietuvos Respublikos teisés aktuose
nustatyty reikalavimy.

e PARDAVEJO TEISES IR PAREIGOS
Pardavejas turi teisg:

o

@)

Be isankstinio persp&jimo apriboti ar sustabdyti Pirkéjo galimybe
naudotis Parduotuve, taip pat panaikinti Pirkéjo registracija, jei
Pirkéjas bando pakenkti Parduotuvés darbui ar stabiliam veikimui ir /
ar pazeidzia savo pareigas. Pardavéjas neatsako uz jokius su tuo
susijusius Pirkéjo nuostolius.

Riboti didmeninius pirkimus.

Susidarius svarbioms aplinkybéms, laikinai arba i§ viso nutraukti
Parduotuvés veikla, keisti Parduotuve ar atskiras jos dalis, visg ir bet
kokj jos turinj, riboti joje atlickamus pirkimus, pakeisti parduotuvés
veiklos internetinj adresa, riboti registruoty Pirkéjy skaiciy apie tai i$
anksto nepranesg¢s Pirkéjui. Pardavéjas neatsako uz jokius tokiais
veiksmais sukeltus neigiamus padarinius Pirkéju.

Pakeisti Taisykles, prekiy kainas, pirkimo sglygas ir / ar bet kokias
kitas su Parduotuve susijusias instrukcijas. Apie pakeitimus skelbiama
Parduotuvéje.

Pardavé¢jas jsipareigoja:

Déti pastangas sudarant sglygas Pirkéjui tinkamai naudotis
Parduotuvés teikiamomis paslaugomis. Pardavéjas nesuteikia jokiy
garantijy, kad Parduotuvé veiks nenutrikstamai ar kad duomeny
perdavimas bus be klaidy. Pardavéjas neatsako uz jokius Pirkéjo
nuostolius, susijusius su Parduotuvés veikimo sutrikimais ir (ar)
duomeny perdavimo klaidomis.

Gerbti Pirkéjo privatuma, saugoti jo duomeny slaptuma, iSskyrus
Lietuvos Respublikos jstatymuose ir Parduotuvés Privatumo politikoje
[A5] nustatytus atvejus.

Dél svarbiy aplinkybiy (pavyzdziui, techninés klititys, treciyjy asmeny
kalte, del kuriy Parduotuvéje buvo klaidingai nurodytos uzsakyty
prekiy kainos, kiekiai ar kita esminé informacija, negalima pristatyti
uzsakyty prekiy ir pan.)negalédamas pateikti Pirkéjui uzsakytos
prekes, jsipareigoja pasitilyti analogiSka ar kiek jmanoma savo
savybémis panasig preke. Pirkéjui atsisakius priimti analogiska ar savo
savybémis panasia preke, Pardavéjas jsipareigoja grazinti Pirkéjui
sumoketus pinigus per 14 darbo dieny nuo Pirkéjo atsisakymo gavimo
dienos. Siuo atveju Pardavéjas atleidziamas nuo atsakomybeés uz
prekiy nepateikima.

« PREKIU KAINOS IR APMOKEJIMAS

Prekiy kainos Parduotuvéje ir (ar) uzsakyme yra nurodomos nacionaline
valiuta — eurais, su jskai¢iuotu PVM (pridétinés vertés mokesciu).

Prekés Pirkéjui parduodamos kainomis, galiojan¢iomis Parduotuvéje
uzsakymo pateikimo momentu. Konkreti mokeétina prekiy kaina Pirkéjui yra
parodoma suformavus prekiy krepselj. Jei Pirkéjas nesutinka su nurodoma
kaina, jis turi netesti prekiy uzsakymo procediros.

Jei tikroji prekés kaina yra mazesné nei Parduotuvéje nurodyta prekés kaina,
Pardavéjas parduoda preke uz tikrgjg prekés kaing. Jei tikroji prekés kaina yra

o
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didesne, nei Parduotuvéje nurodyta prekés kaina, Pardavéjas savo pasirinkimu
gali arba atmesti tokios prekés uzsakyma, arba kreiptis j Pirkéja, teiraudamasis
ar Sis sutinka sumokeéti tikraja prekiy kaing.
Prekiy pristatymo mokestis j prekés kaing néra jskaiciuotas — jis nurodomas
Parduotuvéje, taip pat parodomas prie§ Pirkéjui pateikiant uzsakyma. Pirkéjas
privalo sumokéti uz prekiy pristatyma, iSskyrus atvejus, kai Parduotuvéje
aiSkiai nurodyta, kad prekiy pristatymas yra nemokamas.
Perkant prekes Parduotuvéje atsiskaityti galima Siais biidais:

= ,PayPal® mokéjimo sistema;

= Per interneting bankininkyste.
Apmokant per interneting bankininkyste Pirkéjas bus nukreipiamas j savo
elektroninés bankininkystés puslapj, kuriame savarankiskai turés prisijungti
prie savo internetinés bankininkystés, suformuoti pavedimo formg ir (ar)
nurodyti kitg apmokéjimui reikalingg Pardaveéjo informacija . Prasome
atkreipti démesj: Pardavéjas niekada nesiuncia Pirkéjui el. laiSko
teigdamas, kad pasikeité jo banko saskaita, ir praSydamas pervesti sumg
banko pavedimu. Jei gautuméte tokj pranesima, ignoruokite jj ir nevykdykite
mokeéjimo bei informuokite apie tai Pardavéja nurodytu elektroniniu pastu.
Jei Pirkéjas pasirenka atsiskaityti per ,,PayPal“ mokéjimo sistema, jis
automatiSkai nukreipiamas i savo ,,PayPal“ puslapj, kuriame Pirkéjui reikés
sekti ,,PayPal® sistemos nurodymus ir / ar nurodyti papildomg apmokeéjimui
reikalingg informacijg. Prisijungimo prie $iy puslapiy duomenys ir Pirkéjo
suvesta informacija yra naudojama tik apmokeéjimo procediiroms ir $i
informacija neparodoma ir neperduodama Pardavéjui. Atlikus mokéjima
Pirkéjas elektroniniu pastu bus Pardavéjo informuotas apie gauto apmokéjimo
patvirtinima.
Pirkéjas, patvirtindamas Taisykles, sutinka, kad prekiy pirkimo dokumentai —
PVM saskaitos fakttros jam bty pateikiamos elektroniniu biidu Pirkéjo
UZsakymo duomenyse nurodytu elektroninio pasto adresu.

o PREKIU PRISTATYMAS

o

Prekiy pristatymas vykdomas tik Lietuvos Respublikos teritorijoje, per
kurjerius ir / ar kitais Parduotuvéje nurodytais biidais. Pristatant j KurSiy
nerij3, taitkomi papildomi pristatymo mokesciai ir (ar) sglygos.

Konkretiis galimi prekiy pristatymo Pirkéjui biidai yra parodomi Pirkéjui
suformavus prekiy krepsSelj ir nurodZius pristatymo adresg.

Tiksli prekiy pristatymo kaina priklauso nuo uzsakymo vertés, prekiy
pristatymo vietos ir pristatymo btdo. Galutiné prekiy pristatymo kaina
Pirkéjui yra parodoma uZzsakymo pabaigoje, prie§ pasirenkant mokéjimo biida
ir / ar atlieckant moké¢jimg. Pardaveéjas gali nustatyti, kad vieno uzsakymo
vertei vir§ijus tam tikrg suma, prekiy pristatymas bus nemokamas.

Preke, kuri yra sandélyje Pirkéjui po uzsakymo patvirtinimo paprastai
pristatoma per 2-8 darbo dienas. Jei prekés néra sandélyje, Pirkéjas bus
informuojamas apie galimg pristatymo laikg. Pardavéjas jsipareigoja déti visas
pastangas, kad preke biity pristatyta kaip jmanoma greiciau. Pardavéjas
negarantuoja, kad prekés visais atvejais bus pristatytos per Taisyklése ir / ar
kitur Parduotuveje nurodytus, taip pat Pirkéjui individualiai nurodytus prekiy
pristatymo terminus, ypac jei uzsakomos prekés néra Pardavéjo sandéliuose.
Galima prekiy pristatymo data Pirkéjui nurodoma Pardavéjo patvirtinime apie
prekiy uzsakyma. Pirkéjas, sudares pirkimo - pardavimo sutartj, jsipareigoja
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kiekvieng dieng patikrinti jam pateikiamus (siun¢iamus) duomenis ir / ar
Pardavéjo praneSimus apie prekiy pristatyma.

Priimdamas prekes Pirkéjas privalo patikrinti siuntos bikle, prekiy kiekj,
kokybe ir asortimentg. Pirkéjas (ar kitas pristatomus produktus priimantis
asmuo) privalo patikrinti Pardavejo pristatytas prekes pries juos priimdamas, ir
netvirtina tinkamo prekiy pristatymo, perdavimo ir priémimo, jei nustato bet
kokius kiekio, kokybés, asortimento ar kitus neatitikimus, produkty ar
pakuociy pazeidimus. Patvirtings tinkamga prekiy perdavimg ir priémima,
Pirkéjas véliau neturi teisés reiksti pretenzijy dél auksciau nurodyty
neatitikimy / pazeidimy. Nustacius siuntos pakuotés pazeidima, taciau
nenustacius prekiy kiekio, kokybés, asortimento neatitikimo, Pirkéjas privalo
apie siuntos pakuotés pazeidimg pazyméti pristatymo patvirtinime ar siuntg
pristaciusio asmens duomeny formose. Tokiu atveju laikoma, kad prekés
pristatytos pazeistoje pakuotéje, taciau prekiy kiekis, kokybé, asortimentas
atitinka pirkimo-pardavimo sutarties salygas ir prekiy pristatymas yra atliktas
tinkamai. Nustacius prekiy kiekio ir / ar kokybés ir / ar asortimento
neatitikima, Pirkéjas tokiy prekiy privalo nepriimti. Apie atsisakyma priimti
prekes ir rastus pazeidimus Pirkéjas privalo pazyméti siuntos pristatymo
patvirtinime ir / ar uzpildydamas siuntg pristaciusio asmens pateiktas formas.
Pirkéjui priémus siuntg be pastaby laikoma, kad prekés pristatytos
nepazeistoje siuntos pakuotéje, prekiy kiekis, kokybé, asortimentas atitinka
pirkimo-pardavimo sutarties salygas, o papildomos paslaugos, susijusios su
prekiy pardavimu bei pristatymu, atliktos tinkamai.

Pirkéjas jsipareigoja prekes priimti pats. Perduodant prekes i§ Pirkéjo gali biiti
prasoma pateikti asmens tapatybe¢ patvirtinantj dokumenta, siekiant jsitikinti
Pirkéjo tapatybe. Jei prekes atsiims kitas asmuo, Pirkéjas apie tai privalo i8
anksto informuoti Pardavéja. Pirkéjas turi pareigg uztikrinti, kad jo nurodytu
adresu prekes priimty tik jis pats ar jo jgaliotas asmuo.

Pristacius prekes pirkéjo nurodytu adresu laikoma, kad prekés Pirkéjui yra
perduotos, nepriklausomai nuo to, ar prekes faktiskai priima Pirkéjas, ar bet
kuris kitas asmuo, priémes prekes nurodytu adresu. Tuo atveju kai Pirkéjas
pats negali atsiimti prekiy, o prekeés pristatytos nurodytu adresu ir remiantis
kitais Pirkéjo pateiktais duomenimis, Pirkéjas neturi teisés reikSti Pardaveéjui
pretenzijy dél prekiy pristatymo netinkamam subjektui. Jei planuojama prekiy
pristatymo dieng prekés nepristatomos, Pirkéjas nedelsiant, taciau ne véliau
kaip kita dieng po planuotos prekiy pristatymo dienos, apie tai informuoja
Pardavéja. PrieSingu atveju Pirkéjas praranda teise reiksti Pardavéjui
reikalavimus, susijusius su prekiy pavéluotu pristatymu ir / ar nepristatymu.
Pardavéjas atleidZiamas nuo atsakomybés uz prekiy pateikimo terminy
pazeidima, jeigu prekeés Pirkéjui néra pateikiamos arba pateikiamos ne laiku
del Pirkéjo kaltés arba dél nuo Pirkéjo priklausanciy aplinkybiy.

PREKIU KOKYBE

Parduodamy prekiy savybés bendrai nurodomos prie kiekvienos prekés esanciame
prekeés aprasyme. Pardavéjas prekiauja tik kokybiSkais, saugiais ir tinkamai
pazenklintais maisto produktais. Jei prekiy charakteristikos ar savybés pavadinime ir
apraSyme nurodytos skirtingai ir prieStarauja vienos kitoms, laikoma, kad teisinga
informacija pateikta prekés apraSyme.



o

Pardavé¢jas neatsako uz tai, kad Parduotuvéje esancios prekés savo spalva,
forma ar kitais parametrais gali neatitikti realaus prekiy dydzio, formos ir
spalvos dél Pirkejo naudojamy elektroniniy prietaisy ypatybiy ar kity
techniniy priezasCiy, taip pat atsizvelgiant j protingai galimus iSvaizdos
neatitikimus.

Esant nekokybiskai prekei, bendru sutarimu Pirkéjas turi teise pasilikti preke
su defektais bei atgauti dalj uz tokig preke sumokétos kainos arba susitarti
kitaip.

« PREKIU GRAZINIMAS

o

Pirkéjas (vartotojas) turi teise, nenurodydamas priezasties per 14 (keturiolika)
dieny nuo prekés pristatymo (gavimo) dienos atsisakyti elektroniniy rysiy
priemonémis sudarytos pirkimo - pardavimo sutarties, kaip numatyta
Taisykliy 3.1.2. punkte. Atsisakydamas sutarties pirkéjas uzpildo pavyzding
sutarties atsisakymo formg ir atsiuncia jg elektroniniu pastu
[info@mercatusminor.com]. Pirkéjas Siuo elektroninio pasto adresu gali
atsiysti laisvos formos pranesimg apie sutarties atsisakyma, taciau is jo turi
buti aiskus pirkéjo ketinimas atsisakyti sutarties. Pirkéjui viena sutartimi
isigijus kelias prekes, jo atsisakymo teisé galioja tiek visy prekiy atzvilgiu,
tiek vienos ar keliy prekiy atzvilgiu.
Prekeés grazinamos ne véliau kaip per 14 (keturiolika) diey nuo praneSimo apie
sutarties atsisakyma pateikimo Pardavéjui. Uz prekés tinkama supakavima
grazinimui atsako Pirkéjas. Pirkéjui tenka tiesioginés prekés grazinimo
iSlaidos, nebent Pardavéjas po pranesimo apie sutarties atsisakyma gavimo
Pirkéjui nurodo kitaip. Prie§ grazinant prekes Pirkéjas privalo susisiekti su
Pardavéju Pardavéjo nurodytu telefonu ar elektroniniu pastu
[info@mercatusminor.com] ir suderinti prekiy grazinimo budg. Pirkéjui
nesilaikant Sios salygos ir (ar) pasirinkus ne pigiausig prekiy grazinimo biida,
jam tenka papildomos prekiy grazinimo iSlaidos.
Pinigai uz prekg, jskaitant Pirkéjo uz pristatymg apmokétas sumas, grazinami
per 14 (keturiolika) dieny nuo Pirkéjo sutarties atsisakymo gavimo. Pirkéjas
sutinka, kad pinigai jam biity grazinami banko pavedimu j Uzsakymo
duomenyse nurodyta saskaita arba kit Pirkéjo nurodyta banko saskaita. Siuo
tikslu Pirk¢jas Pardavéjui privalo nurodyti savo banko sgskaitg. Pardavéjas
nelaikomas paZeidusiu pinigy grazinimo terming, jei pinigy jis negali perversti
del Pirkéjo kaltés (saskaitos nenurodymo, netiksliy duomeny ar pan.).
Pardavejas neprivalo atlyginti Pirkéjui papildomy iSlaidy, kurios susidare del
to, kad $is pasirinko kitg negu Pardaveéjo pasiiilytas pigiausias jprastinis
pristatymo btidas. Pardavéjas, informaves Pirkéja, gali negraZinti Pirkéjui
sumokety sumy kol prekés negraZintos Pardavéjui ir / ar jam nepateiktas
patvirtinimas apie prekiy iSsiuntima.
Kitais nei sutarties atsisakymas atvejais, Pirk¢jas Prekes grazinti gali tik
Taisykliy ir teisés akty nustatanciy maisto prekiy grazinimg tvarka ir atvejais.
Pirkéjas turi teise grazinti preke, jei Pirkéjui buvo parduota netinkamos
kokybeés preke. Pirkéjas nekokybisky prekiy pardavimo atveju, taip pat gali
prasyti pakeisti netinkamos kokybés preke j tinkama, sumaZinti prekés kaing ir
pan. Nekokybisky prekiy keitimas ir grazinimas vykdomas $iy Taisykliy ir
teis€s akty nustatyta tvarka.
Pirkéjui grazinant prekes, butina laikytis Siy salygy:

= grgzinama preke turi biiti originalioje tvarkingoje pakuot¢je;
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= preke turi buti Pirkéjo nesugadinta;
= preké turi biiti nenaudota, nepraradusi prekinés iSvaizdos (nepazeisti
briik$niniai kodai, nenupléstos apsauginés plévelés ir kt.) (Sis punktas
netaikomas tuo atveju, kai graZinama nekokybiSka prekeé — taciau
visais atvejais Pirkéjas turi nepaSalinti prekés duomenu, kuriais
biiti galima nustatyti prekés Pardavéjg);
= grazinama preké turi buti tos pacios komplektacijos, kokios buvo
Pirkéjo gauta;
= gragzinant preke biitina pateikti jos jsigijimo dokumentg ir uzpildyti
grazinimo dokumenta.
Prie$ grazindamas ar keisdamas nekokybiSkas prekes Pirkéjas susisiekia su
Pardavéju jo nurodytu telefonu arba elektoriniu pastu
[info@mercatusminor.com] ir suderina prekiy grazinimo ar keitimo sglygas.
Jeigu preké néra pilnai sukomplektuota, yra sugadinta, netvarkinga ir (ar)
netinkamai supakuota, Pardavéjas turi teis¢ nepriimti grazinamos prekes ir
negrazinti uz grgzinamg preke Pirkéjo sumokeéty pinigy.
Pirkejas negali grazinti tokiy prekiy, kuriy grazinimo galimybés nenustato
Lietuvos Respublikos teisés aktai.

SALIU ATSAKOMYBE

@)

Pirk¢jas atsako uz UZsakymo duomeny teisinguma. Jei Pirkéjas nepateikia
tiksliy Uzsakymo duomeny ir (ar) laiku jy neatnaujina Pardavéjas neatsako uz
dél to atsiradusius padarinius.

Pirkéjas atsako uz Uzsakymo duomeny perdavima tretiesiems asmenims. Jei
Parduotuvés teikiamomis paslaugomis naudojasi treciasis asmuo Parduotuvéje
naudodamasis Pirkéjo Uzsakymo duomenimis, Pardavéjas §] asmenj laiko
Pirkéju.

Pirk¢jas atsako uz savo veiksmus, atliktus naudojantis Parduotuve.

Pardave¢jas atleidziamas nuo bet kokios atsakomybés tais atvejais, kai
nuostoliai kyla dél to, jog Pirkejas, neatsizvelgdamas j Pardavéjo
rekomendacijas ir savo jsipareigojimus, nesusipazino su Taisyklémis ir / ar
Sutarties salygomis nors tokia galimybé jam buvo suteikta.

Pardave¢jas neatsako uz Parduotuvés veikimo sutrikimus ir dél to Pirkéjo ar
treCiyjy asmeny patirtus nuostolius ar zalg.

Jei Pardavéjo Parduotuvéje yra nuorody i kity imoniy, jstaigy, organizacijy ar
asmeny tinklapius, Pardavéjas néra atsakingas uz ten esancig informacijg ar
asmenims neatstovauja.

Atsiradus Zalai, kaltoji Salis atlygina kitai Saliai tik tiesioginius nuostolius.
Pardavéjas neatsako uz pirkimo — pardavimo sutarties nevykdyma ir (ar)
prekiy nepristatyma ar pavéeluota pristatyma, jei tai jvyko dél tre€iyjy asmeny
kaltés ar del aplinkybiy, kuriy Pardavéjas negaléjo kontroliuoti ir protingai
numatyti pirkimo — pardavimo sutarties sudarymo metu ir negal€jo uzkirsti
kelio $iy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui (force majeure aplinkybés). Jei
nurodytos aplinkybés trunka ilgiau kaip 1 (viena) ménesj, Salys tarpusavio
susitarimu gali nutraukti pirkimo — pardavimo sutartj.

INFORMACIJOS TEIKIMAS



1. Pardavéjas visus praneSimus ir kitg informacija siuncia Pirkéjui jo nurodytu
elektroninio pasto adresu. Si laikoma gauta Pirkéjo praéjus 3 (trims)
valandoms nuo jos i$siuntimo momento.

2. Pardavé¢jas neatsako uz jokius internetinio rysio, elektroninio pasto paslaugy
tiekeéjy tinkly sutrikimus dél kuriy Pirkéjas negauna elektroniniy laisky i$
Pardavéjo.

3. Visus pranes$imus, reikalavimus, praSymus ir klausimus Pirkéjas siuncia
Parduotuvés skyriuje ,.Kontaktai“nurodytais kontaktiniais adresais.

1. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
1. Pirk¢jas ir Pardavéjas susitaria, kad visa informacija, kuri pateikiama

Pardavéjo elektroninés parduotuvés tinklalapyje, jskaitant, bet neapsiribojant,

Sias Taisykles, informacijg apie Pardavéja, sitilomas prekes ir paslaugas bei jy

savybes, Pirkéjo teisés atsisakyti pirkimo ir pardavimo sutarties jgyvendinimo

tvarka, laikoma pateikta Pirkéjui rastu.

Taisykléms yra taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

3. Pardavé¢jas gali bet kuriuo metu perleisti savo teises ir pareigas, kylancias 1§
Siy Taisykliy tretiesiems asmenims be Pirkéjo sutikimo ir jam apie tai
nepraneses

4. Visi tarp Pirk¢jo ir Pardavéjo kile nesutarimai dél Taisykliy yra sprendziami
deryby keliu. Salims neisprendus gin¢o deryby biidu per 15 (penkiolika)
dieny gincai galutinai sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka.

2. Prasyma ir (ar) skundg dél Parduotuvéje jsigytos prekés ar paslaugos galite pateikti
Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai (Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, tel. 8 5
262 67 51, faks. 85 279 1466, el. pastu tarnyba@vvtat.lt, interneto svetainéje
www.vvtat.lIt, jos teritoriniams padaliniams apskrityse) ar uzpildyti praSymo forma
Elektroningje vartotojy gincy sprendimo platformoje, pasiekiamoje adresu
http://ec.europa.eu/odr/.
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